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FORMAL OG PROGRAM

Formdlet er
at f& et feelles billede af studiencevnenes rolle i kvalitetssikring af uddannelser

at dele viden om hédndtering af dispensationsansegninger

Program
Studiencevnenes rolle i kvalitetsarbejdet ved Uddannelsesudvalget

Dispensationspraksis, oplceg og workshops ved afsnitslederne for Studiencevn- og
Uddannelseskvalitet
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STUDIENAVNENES ROLLE |
KVALITETSARBEJDET

Prorektor Berit Eika




KVALITETSSIKRING

Uddanneise
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INSTITUTIONSAKKREDITERING

Vi skal demonstrere:
Lebende og systematisk kvalitetsarbejde
Tydeligt ledelsesansvar
Kvalitetskultur
Velfungerende praksis
Uddannelses- og undervisningsniveau
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TILGANG TIL KVALITETSARBEJDET

Udgangspunktet er det faglige mede

Veerdibaseret kvalitetspolitik som struktur

Handling pd baggrund af viden og dialog

Struktur
og
forleb

Rekruttering Udvikl, af uddannelse, Uddannelsernes
og undervisning og relation til
studiestart leeringsmilje arbejdsmarkedet

Studiemilje

DOKUMENTATION
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KVALITETSSYSTEMET - PROCESSER

FALLES RAMMER OG RETNING FOR KVALITETSARBEJDET

Data Dialog Opfelgning
Daglig F.eks. Studieordninger, studieledertal og Studiencevns- og radsarbejde med Justering og udvikling af undervisning,
kvalitets- undervisningsevalueringer kvalitetsdraftelser mellem undervisere og eksamen og uddannelser
udvikling studerende
Uddannelses- Datapakker med samlet blik p& de enkelte ,&rliqe statusmeder Referater og evalueringsrapporter med
ngere processer. uddannelser Femdrlige uddannelsesevalueringer handleplaner
Helhedsblik Selvevalueringsrapporter
Opsamlende Data pd fakultets- og universitetsniveau Dialog om fakultcer og universitcer Uddannelsesrapporter med handleplaner
tvcergdende uddannelseskvalitet og -portefalje (fakultetsniveau)
processer. Uddannelsesberetning
Strategiske sigte (universitetsniveau)

DOKUMENTATION
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LOBENDE KVALITETSUDVIKLING

Studiencevnets opgave er at sikre tilrettelceggelse, gennemfersel og udvikling af uddannelse
og undervisning, herunder f.eks.

Droftelse og godkendelse af pensum

Opfelgning pd& undervisningsevalueringer og eksamensstatistikker
Droftelse og fastlceggelse af kursusudbud

Andringer i studieordninger

Droftelse af beskcaeftigelses-, studiemilj@- og andre undersaqgelser
Behandling af merit/godkendelse af ophold udenfor Aarhus Universitet
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ORGANISERING AF KVALITETSARBEJDE

Kvalitetsarbejdet er forankret i ledelsesstreng og uddannelsesorganisation, hvor teams understatter
koordination og sammenhaengskraft.

Rektor
Prorektor Direktar

Dekaner

Prodekaner

Universitetsledelse

Fakultetsledelse

Prorektor

Prodekaner

Udvalget for Uddannelse

Uddannelsesforum

Institutledere

Viceinstitutledere

Institutledelse

Studieledere

Studienzevn

Afdelings- og sektionsledere

Medarbejdere
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Afdeling /sektion

Valgte reprassentanter

Undervisere

Undervisergruppe
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SYSTEMATISK KOORDINERING MELLEM
STUDIENAVN OG LEDELSESSTRENG

Institutlederperspektiv
ved Niels Lehmann

Studieleder/studiencevnsformandsperspektiv
ved Per Andersen
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Generel ledelse Studieledelse Uddannelsesorganisering

Rektor
Uni.led <€ Prorektor < UUAU Vold-
aggregeret
Dekan
Fak.led. <& Prodekan <€ Vo ouua Grov-
aggregeret
Institutleder
Inst.led. < Studieleder = > SN Stor-
aggregeret
\ 4 Afdelingsleder / I
Uddannelseskoordinatorer UN Sma-

aggregeret



Institut for Institut  Institut Institut
Kommunikation og Kultur For For for

Klinisk Bio- Folke-
Juridisk institut medicin medicin  sundhed

ST fakultets-SN



UUAU

FAKUDVALG/SN

ISN

FAG

Feelleshed
A

|

Forskellighed

Kvalitetspolitik

Kvalitetspraksisser

Koordination af kvalitetsarbejde

Konkret kvalitetsarbejde



SYSTEMATISK OG DAGLIG KOORDINERING
MELLEM STUDIENAVN OG LEDELSESSTRENG

Et eksempel oplevet fra studieleder-/studiencevnsformandsperspektiv
5-drig uddannelsesevaluering
Arligt statusmede om uddannelsen
De 2 x arlige undervisningsevalueringer + censorrapporter
2 &rlige moder med aftagerpanelet
De faste 14. dagesmader
Den daglige (problematiske) administration
Den daglige (uproblematiske) administration
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STUDIENAVNENES KVALITETSARBEJDE

Vi vil gerne have dit eksempel fra studiencevnet pé o

Lebende og systematisk kvalitetsarbejde
Kvalitetskultur

Velfungerende praksis

Uddannelses- og undervisningsniveau
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DISPENSATIONSPRAKSIS

Formdl: At dele viden om hdndtering af dispensationsansagninger

Oplceqg: Rammer og regler for studiencevnsdispensationer

Workshops
> Dispensationstyper
> Sygdom og dokumentation
> Dialog og vejledning for og under en konkret sags behandling og afgarelse

> AEndringer af praksis
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RAMMER FOR DISPENSATIONER

LOUISE HAUPTMANN
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DISPOSITION

1. Studiencevnets rolle i det universitcere landskab
2. Studiencevnets (afgerelses)kompetence

3. Rammer for dispensationer

4, Rammerne bliver udfordret
5
6

skal trcekke | arbejdstgjet — workshops
Opsamling via casearbejde
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Beslutter uddannelsesudbuddet
Godkender studieordninger
Udneaevner studieleder
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HVAD SIGER UNIVERSITETSLOVEN

Studiencevnet har foruden de i vedtaegten fastsatte opgaver til opgave at sikre

tilrettelceggelse, gennemfarelse og udvikling af uddannelse og undervisning,

herunder:

> 1) at kvalitetssikre og kvalitetsudvikle uddannelse og undervisning og pdse
opfelgning af uddannelses- og undervisningsevalueringer,

> 2) at udarbejde forslag til studieordning og cendringer heri,

> 3) at godkende plan for tilrettelceggelse af undervisning og af prever og anden
bedemmelse, der indgdr i eksamen,

> 4) at godkende ansagninger om merit, herunder forhdndsmerit, og om
dispensation, og

> 5) at udtale sig inden for sit omréde i alle sager af betydning for uddannelse og
undervisning og drafte forhold om uddannelse og undervisning, som rektor
forelcegger.
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STUDIENAVNETS
(AFG@RELSES)KOMPETENCE

Den kompetence universitetsloven tillcegger de kollegiale organer er
umistelig

Kompetencen kan ikke fratages dem, indskraenkes eller henlcegges
til andre

De kollegiale organers beslutninger | medfer af deres kompetence er
endelige
Legale beslutningerne kan ikke pdaklages til anden administrativ
myndighed
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STUDIENAVNETS
(AFGORELSES)KOMPETENCE

Men retlige spergsmadl kan pdklages!
Hvad er retlige spargsmal?

> Er bestemmelser i bekendtgaerelserne
overholdt?

> Er forvaltningsretlige bestemmelser og
principper overholdt?

> Sken bygget pd ulovlige
hensyn eller ligger uden for de rammer, som lovgivningen opstiller

STUDIENAVNSKONFERENCE 2016 14.MARTS 2016
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RAMMER FOR DISPENSATIONER

Den klassiske tilgang
Studerende kan fa dispensation fra en regel, nar der foreligger
uscedvanlige forhold

Hjcelpevcerktgjer:
> Adcekvat uberegneligt, der rammer den enkelte
> Udefrakommende og uafhcenqgigt af den studerendes vilje
> Dokumentation
> Praksis
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RAMMER FOR DISPENSATIONER

Den nye tilgang
Der opstilles flere rammer og regler for studiencevnenes
afgerelsesvirksomhed

Vejledning til universiteterne om behandling af sager vedrarende
studerendes forhold (2011)

Fremdriftsreform (2013):

Elitesportsudevere (2013)
Funktionsnedscettelser (2014)
Studerendes arbejde i fx studiencevn (2014)
lvaerkscettere (2015)
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RAMMERNE BLIVER UDFORDRET

Tidligere:

Universiteterne kompenserede pd tid
Fremadrettet:
Detailrequlering og krav p& alle niveauer
- flere studerende "steder mod” en regel

Stigende okonomisk pres p& universiteterne - risikerer at influere pd
afgerelsespraksis
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RAMMERNE BLIVER UDFORDRET

Studiencevnets udfordringer i forhold til fremdriftsreformen

Fremdriftsreformen requlerer tcet - mange dispensationsansggninger

Konkret sagsbehandling (enkeltsagsbehandling) fylder |
studiencevnsarbejdet

De studerendes retssikkerhed

Ligebehandling af de studerende - ligestilling i forhold til @vrige studerende
0g @vrige dispensater
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UDDANNELSESJURA
UJS@AU.DK
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WORKSHOPS

Dispensationstyper
Sygdom og dokumentation

Dialog og vejledning for og under en konkret | wo rks h 0 p

sags behandling og afgerelse
Andringer af praksis , |
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OPSAMLING

Prcesentation af en raekke cases
Alle giver et bud pd afgerelse

Droftelse og afgaerelse
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CASE

En studerende, der er midlertidigt indskrevet p& en kandidatuddannelse, dumper en prave pd
sin bacheloruddannelse. Den studerende har bestdet 175 ECTS pd sin bacheloruddannelse
og mangler kun praven, der udger 5 ECTS, for at blive bachelor.

Han oplyser i sin ansegning om 4. praveforsaq, at han falte sig skidt tilpas til praven, men
valgte at aflevere sin besvarelse. Han har i @vrigt ikke haft ansegt om yderligere praveforsaq
for og har frem til denne preve gennemfart sin bacheloruddannelse p& normeret tid.

Ansagningen er ikke i @vrigt vedlagt dokumentation.

Skal den studerende have dispensation til 4. preveforseg?

N
/v AARHUS g 2 STUDIENAVNSKONFERENCE

UNIVERSITET 2) $ 14, MARTS 2016
R e




CASE

En studerende seger om forlcenget eksamenstid til en skriftlig stedprave pd fire timer.
Den studerende har dokumentation for at have dysleksi. Udredningen er lavet i gymnasiet.
Den studerende har ogsd it-hjcelpemidler, som er bevilget via SPS.

Den studerende har ikke nogen erklcering, hvor der stdr noget om, hvordan den studerende
bedst muligt kompenseres i studiesammenhcaena.

Skal den studerende have forlcengelse?
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CASE

En studerende har segt om og fdet tildelt valgfag for det kommende semester. Det er praksis
pd uddannelsen, at tildelte valgfag udger en bindende del af den studerendes
studieprogram.

En mdned for semesterstart henvender den studerende sig til studieadministrationen. Hun har
faet tilbudt et for hendes uddannelse meget relevant og attraktivt praktikophold i det
kommende semester. Hun vil derfor gerne have mulighed for at tage i praktik frem for at felge
de valgfag, hun allerede har f&et.

Hvad kan/md den studerende falge(praktikophold eller valgfag) i det kommende semester?
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CASE

En studerende seger om dispensation til at blive afmeldt sin omprave (bunden skriftlig
opgave) og samtidig tilmeldt til en ny ompreve, som afvikles individuelt.

Den studerende begrunder sin ansegning med, at han er elitesportsudaver og skal deltage i
en trceningslejr pd tidspunktet, hvor ompraven afholdes.

Ansggningen er vedlagt en udtalelse fra AU Elitesport.

Tillader Studiencevnet det ansegte?
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CASE

En studerende s@ger om 4. praveforsaq.

Ansagningen er vedlagt en lcegeerklcering, hvor det fremgar, at "ovenstéende patient har for
en mdned siden veeret til eksamen. Var veek i sine egne tanker og kom til at trykke p& noget
forkert p& computeren, sa alt gik ud. Skal gé denne eksamen om. G&r og tcenker meget pd
sygdom. Der er arvelig kreeftsygdom, der scetter sig p& hjernen i familien og har en faster, der
ligger for deden af det nu. Har mistet to fastre og to faetre pd samme baggrund. Ovenstdende
kan veere &rsag til at pt. var fraveerende under eksamen.”

Tildeler Studiencevnet 4. preveforseg
pd baggrund af lcegeerklceringen?
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CASE

Studerende pd 2. &r henvender sig til sin studenterstudievejleder. Han skal sage et 4.
eksamensforsag i et obligatorisk kursus. Han har en Icegeerklcering, som er skrevet to méneder
efter den konkrete eksamen, og erklceringen siger, at han har vaeret noget stresset hen over
sommeren, og derfor ikke har kunnet gere det s& godt i sine eksamener.

Den studerendes hidtidige studieforlgb viser, at han er en del bagud i studieforlgbet, og har en
del reeksamener. Han bruger ofte 2-3 forseg pd at bestd sine kurser.

Skal studievejledningen alene henvise ham til at sege dispensation?
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AFRUNDING

Institutionsakkreditering
Nceste milepcel er ansegningsfrist den 15. april

Justering af Fremdriftsreformen
Uddannelsesudvalget beder om jeres kommentarer snarest

Studiencevnskonference 20177
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